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E-mail: vg@sandy.ru                                          пейджер 4995 (30-30-30)                                                   Тел. 97-41-83

П р и м е р 
психологического портрета управляющего крупным подразделением фирмы

 (реальная нижегородская компания) 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
по компетентному психологическому исследованию
с участием профессионального психолога

Примененные инструменты:

- собеседование;

- тестирование комплексным тестом MMPI ( for men)
  (Минесотский университет, С.Хатуэй, И.Маккинли)

Психологическая оценка параметров личности

1.Потенциал личности (психологический портрет респондента):

в деле: 
рассудителен, уверен, требователен, любит работать в группе, выполняя роль наставника и воспитателя.


в действиях:  - 
ориентирован на единичные цели, не стремится их усложнять, скорее  склонен упрощать проблемы;

- легко идет на перемены;
- сторонник справедливости, проявляюший  бойцовские качества 
  и следующий нормам морали и закона.


в общении:   
открытый, доверчивый, внимательный, лишен зависти, не любит шуток, особенно “злых” ( в общении с руководителями - активен, терпелив, корректен;   с подчиненными  -  наставник  и воспитатель, проявляющий чувство товарищества)


в конфликте: 
готов поступиться личным авторитетом защищая авторитет уважаемой им организации (защищает “честь мундира” не боясь за свой авторитет).


в стрессе:  
возможна неуверенность и депрессия (“усталость”)  на начальных этапах переходящая в активные действия.


отношение: 

к руководству - признание авторитетов и “формализм” в случае их 
        отсутствия.

к коллегам - ровное, без мстительности, но при покушении на собственные 
 жизненно важные интересы  - ставит на место резко и беспощадно.

к жизненно важным ценностям - дорожит доверительностью, эмоциональной связью и покровительством авторитета, знаками внимания со стороны окружения.

к собственной карьере - не карьерист, может отодвинуться и пропустить вперед, но от предложенного более высокого поста не откажется.

Диаграмма
рейтингов профессиональной предрасположенности Хххххххх.Х.Х. по состоянию на 25.01.1999 г.




КОММЕНТАРИЙ 
к диаграмме и листингу
Рейтинги по 11 наиболее распространенным профессиональным направлениям характеризуют респондента, как обладающего широким спектром недюжинных профессиональных предрасположенностей ( способностей).

Характерными являются максимальный рейтинг в области педагогики, программирования и науки, присущий людям способным эффективно, грамотно и планомерно выполнять функции руководителя в четкой иерархической системе.

Резюме: 
Не лидер, но не плохой администратор.  коммуникатор, склонный к выполнению функций контроля и наставничесва. Максимально надежен и результативен при выполнении контролирующих и воспитательных функций  в хорошо организованной и регламентированной  замкнутой  системе.

2.Надежность и преданность интересам фирмы (лояльность)

· Преклоняется перед руководителями и защищает их интересы, если признает их авторитетами. При отсутствии авторитетности  руководителей  встает на путь “формализма” (следует формальным установкам , четко выполняет  формальные обязанности, но не более ).

· Взятые на себя обязательства старается выполнять (“сдерживать слово”) вследствие природной аккуратности и самоорганизованности.

· Обладает самоуважением, видит себя с  хорошей стороны, но склонен подлаживаться к окружению.

· Довольствуется доступной информацией и умеет спокойно работать  при ее дефиците или отсутствии.

· Степень надежности:

   Можно ли положиться и до какой степени?

- по природе доверчив и наивен, компенсирует аккуратностью и законопослушностью;

- прямолинеен, хитрить не любит (и не умеет), сторонник недосказанности и умалчивания;

- внушаем до пределов четко определенных  законами, установленными нормами и правилами.

   Можно ли доверить конфиденциальную информацию?

- информацию воспринимает как “серьезную” только от авторитетной для него личности;

- воспользуется информацией , если она облегчает или упрощает возложенные на него контрольные функции (может передать информацию своему сегодняшнему авторитету).

   Вероятность передачи информации конкурентам (случайно, за деньги, по идейным 
   соображениям, в интересах интриги) - возможно только случайно при высоком уровне
   доверительности.

Дополнительные сведения о личности
  (выявленные и  оцененные по требованию Заказчика).

Особенности личностного поведения.

· Порядочен, честен и прямолинеен.

· Своему успеху  радуется искренне, но предвидит нападки врагов и завистников.

· К материальным и моральным вознаграждениям относится  спокойно, без алчности и восторга, воспринимает как должное.

· К чужим неудачам  внешне проявляет чувство товарищества, но без особой “участливости”, как бы по долгу дружбы (или службы).

· Собственные неудачи переживает тяжело и трагично, но недолго.

· Хорошо работает в условиях рутинности

· Явное (видимое всеми и бросающееся в глаза, но не обязательно отражающее истинные способности человека) и скрытое (свойства личности “спрятанные” от посторонних глаз в силу особенностей характера, но как правило определяющие его деловую активность) поведение личности.

Явное поведение личности
Скрытое поведение личности

· Уверен, смел, активен
· инертен, консервативен, не торопится искать пути разрешения проблем

· независим и самостоятелен
· склонен подлаживаться к сильным авторитетам

· терпелив, не склонен разрушать порядок
· “новое” воспринимает быстро, но без энтузиазма, довольствуется тем что есть

· работоспособен , не ищет легкой жизни и легких путей
· склонен к “запоминанию”,  не будет делать даже попыток оптимизировать и облегчить свой труд , опирается в основном на  предыдущий опыт

· рационален, опирается на житейскую логику, внешне невозмутим
· подвержен перепадам настроения, временами испытывает беспокойство, истощенность, усталость

· дружелюбен, охотно работает в группе
· настроен получать от людей отдачу (положительную оценку) в любом виде:  моральном (признание, подчеркнутое уважение и т.п.) или материальном

· Умен, но ввиду отсутствия “ловкости” в общении и неторопливости возможно проявление неуверенности и застенчивости.

· Обладает прямым типом мышления, без ассоциаций, склонен к механическому запоминанию, бесхитростный.

Рекомендуемые приемы эффективного управления респондентом

1. Явное проявление заботы и отдачи в любом виде  (моральном или материальном) и любом количестве (на первом месте в его шкале ценностей стоит частота поощрений, а лишь затем их форма и размер).

2. Не торопить, давать точно оговоренный лимит времени ( назначить срок исполнения 1 час, 2 дня , месяц и стараться раньше срока не требовать результата).

3. Учитывать склонность к контролирующей деятельности и аккуратной отчетности.

4. Учитывать, что признанный авторитет его руководителя  -  основа его комфортного самочувствия и результативности в работе.

5. Иметь в ввиду, что как правило он имеет свой взгляд на вещи, но в высказываниях осторожен. Для стимулирования его самореализации требуется затрачивать время для снятия застенчивости и приобретения нужной степени доверительности.

6. Иметь в ввиду, что тестируемый любит докапываться до сути, но при жестких установках (приказах руководства) дальше дозволенного “копать” не будет.

Эксперт-психолог                                  X.Ххххххх.
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